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Caro cliente,

Obrigado por adquirir este aparelho.

Leia o manual cuidadosamente antes de utilizar o produto e mantenha-o num lugar seguro para referéncia futura. Para assegu-
rar a continuagao de uma operagao segura e eficiente, recomendamos que o produto seja alvo de manutengao regularmente. A
nossa organizagao de assisténcia e apoio ao cliente pode ajudar com esta tarefa.

Esperamos que disfrute de um produto sem problemas de funcionamento ao longo de varios anos.
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1 Seguranga

1 Seguranca

1.1 Instrugdes gerais de seguranga

A Perigo

Este aparelho pode ser utilizado por criancas
com 8 ou mais anos e por pessoas com capaci-
dades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas ou
com falta de experiéncia e conhecimentos caso
sejam supervisionados ou recebam instrugoes re-
lativas a utilizagao segura do aparelho e compre-
endam os perigos envolvidos. As criangas nao
devem brincar com o aparelho. A limpeza e ma-
nutencao pelo utilizador ndo devem ser realiza-
das por criangas sem supervisao.

A Perigo

Em caso de fuga de fluido de refrigeragao:

1. Desligue o aparelho.

2. Abra as janelas.

3. Nao utilize uma chama nua, ndo fume, nem
acione contactos elétricos.

4. Evite o contacto com o refrigerante. Risco de
queimadura por gelo.

5. Evacue a propriedade.

6. Contacte um técnico qualificado.

A Perigo de choque elétrico
Antes de qualquer intervengao, desligue a ali-
mentacgao elétrica do aquecedor de agua termo-
dinamico.

Importante

Apenas profissionais qualificados estdo habilita-
dos a instalar o aquecedor de agua termodinami-
co, de acordo com as regulamentagdes locais e
nacionais em vigor.

[

A Adverténcia
N&o tocar os tubos de ligagao frigorifica com as
maos nuas durante o funcionamento da bomba
de calor. Risco de queimadura ou ferimentos de-
vidos ao frio.

Nota

Devera ser montado um dispositivo de descone-
xao nos tubos permanentes em conformidade
com as regulamentacgoes relativamente a instala-
coes.

[N
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1 Seguranga

Nota

Se um cabo de alimentacéao for fornecido com o
aparelho e se verificar que esta danificado, este
deve ser substituido pelo fabricante, pelo servigo
pos-venda ou por pessoas com qualificacdes se-
melhantes, de modo a evitar qualquer perigo.

Cuidado

De modo a prevenir qualquer perigo devido a re-
posigcao inesperada do disjuntor térmico, este
aparelho nao deve ser ligado através de um inter-
ruptor externo, como um temporizador, ou ser li-
gado a um circuito que é regularmente ligado e
desligado pelo fornecedor de eletricidade.

Nota

Respeite a pressdo maxima de entrada de agua
de forma a garantir o funcionamento correto do
aparelho, consultando o capitulo Especificagdes
técnicas.

Adverténcia

Para reduzir o risco de queimaduras, a instalagao
de uma valvula de mistura termostatica nos tubos
de fluxo da agua quente sanitaria é obrigatoria.

Adverténcia

Apenas os profissionais qualificados estao autori-
zados a intervir na bomba de calor e no sistema
de aquecimento.

Cuidado

O sistema deve cumprir todos os pontos constan-
tes nas normas em vigor no pais que regulamen-
tam trabalhos e intervengdes em casas particula-
res, blocos de apartamentos ou outros edificios.

Cuidado

De modo a poder beneficiar da extensao de ga-
rantia, nao podera efetuar qualquer modificagao
no aparelho.

Importante
Conserve este documento junto do local onde o
aparelho foi instalado.



1 Seguranga

Importante

Nunca retire ou cubra as etiquetas e placas de
dados fixas nos aparelhos. As etiquetas e placas
de dados devem permanecer legiveis durante to-
do o periodo de vida do aparelho.

Os autocolantes de instrugdes e de recomenda-
cOes deteriorados ou ilegiveis devem ser imedia-
tamente substituidos.

[

Importante
Manter o aquecedor de agua termodinédmico
sempre acessivel.

=0

1.3 Fluido de refrigeracdo R134a

Tab.1 Identificagdo do produto

Nome do fluido de refrigeragao: R134a

Chamada de emergéncia: Centro de |INRS/ORFILA +33 (0) 1 45 42 59 59
informacgao antivenenos

Tab.2 Efeitos nocivos para a saude

Os vapores sdo mais pesados do que o ar e podem provocar asfixia devido a diminuicao do
teor de oxigénio.

Gas liquefeito O contacto com o liquido pode provocar queimaduras por gelo e le-
sdes oculares graves.

Classificagcao do produto |Este produto ndo esta classificado como "produto perigoso" de
acordo com a regulamentacao da Unidao Europeia.

Tab.3 Identificagdo dos perigos

Caso o fluido de refrigeragdo R134a se misture com ar, pode provocar picos de pressao nos
tubos de refrigeragao e causar uma explosao ou outros perigos.

Tab.4 Composicao de / Informacao sobre R134a

Designagao Percenta- Nimero CE |Numero CAS GWP™M
gem
1,1,1,2 - tetrafluoretano R134a 100% 212-377-0 811-97-2 1430
(1) Global Warming Potential (potencial de aquecimento global)
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Tab.5 Primeiros socorros

1 Seguranga

Em caso de inalacdo

+ Retire a vitima da zona contaminada e leve-a para o ar li-
vre
« Em caso de indisposicao, chamar um médico.

Em caso de contacto com a pele

« Trate queimaduras por gelo como qualquer outra queima-
dura. Enxague abundantemente com agua morna, n&o re-
tire a roupa (risco de aderéncia a pele).

« Se aparecerem queimaduras cutaneas, chame imediata-
mente um médico

Em caso de contacto com os
olhos

- Enxague imediatamente com agua, mantendo as palpe-
bras bem separadas (durante pelo menos 15 minutos)
« Consulte imediatamente um oftalmologista

Tab.6 Medidas de prevengao de incéndios

Meios de extingao adequados

Podem ser usados todos os meios de extingdo conhe-
cidos

Meios de extingao nao adequados:

Nao se conhecem meios inadequados. Em caso de in-
céndio nas proximidades, usar os meios de extingao
adequados

Perigos especificos

- Aumento de pressao: sob certas condi¢cdes de tem-
peratura e de pressao, uma mistura inflamavel pode
formar-se na presenca de ar

« Sob a acao do calor, podem ser libertados vapores
toxicos e corrosivos

Métodos especiais de intervengao

Arrefecga os recipientes expostos ao calor com agua
pulverizada

Prote¢ao dos bombeiros:

- Aparelho de protegao respiratoria totalmente auténo-
mo.
« Protecao completa do corpo

Tab.7 Em caso de derrame acidental

Precaugdes individuais - Evite o contacto com a pele e os olhos.

» Nao intervenha sem equipamento de protecao adequado.

» Nao respire o vapor

- Evacue a zona de perigo.

- Pare a fuga.

- Elimine qualquer fonte possivel de ignig¢ao.

« Areje mecanicamente a zona de derramamento (risco de asfi-
xia)

Limpeza / Descontaminagdo: | Deixe evaporar o produto residual
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1 Seguranga

Tab.8 Equipamento de protecéao individual

Protecéo respiratéria

- Caso a ventilagao seja insuficiente: Mascara com filtro de tipo AX
« Em espacos restritos: aparelho de respiragao autbnomo

Protegao das maos

Luvas de protecao de pele ou borracha nitrilica

Protecéao ocular

Oculos de seguranca com protecdes laterais

Protecéo da pele

Roupa com percentagem maxima de algodao

Higiene industrial

Nao coma, beba ou fume no local de trabalho

Tab.9 Manuseamento

Medidas técnicas

Ventilagao

Precaugdes a ter

« Proibido fumar.
- Evite a acumulacgao de cargas eletrostaticas.
« Trabalhe num local bem arejado

Tab.10 Consideracoes relativas a eliminagao

vigor.

A eliminagao dever ser realizada de acordo com as regulamentagdes locais e nacionais em

Residuos de produ-
to:

Consulte o fabricante ou o fornecedor para informacgoes relativas a recu-
peragao ou reciclagem

Embalagens sujas

Reutilize ou recicle depois de descontaminadas. Destrua num local au-
torizado

Tab.11 Regulamentagao

842/2006.

« Regulamento (UE) n.° 517/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho de 16 de abril de
2014 em matéria de gases fluorados com efeito de estufa e revoga o regulamento (CE) n.°

- Instalacdes classificadas pela ICPE em Franga, N.° 1185

1.4 Responsabilidades

141 Responsabilidade do fabricante

Os nossos produtos sao fabricados em conformidade
com os requisitos das varias diretivas aplicaveis. Sao
portanto fornecidos com a marcagao € € quaisquer do-
cumentos necessarios. No interesse da qualidade dos
nossos produtos, esforcamo-nos constantemente por
melhora-los. Portanto reservamos o direito de modificar
as especificagdes disponibilizadas neste documento.
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A nossa responsabilidade enquanto fabricante nao po-
de ser invocada nos seguintes casos:

« Incumprimento das instru¢des de instalagao do apare-
Iho.

« Incumprimento das instru¢des de utilizacao do apare-
Iho.

« Auséncia de manutengao ou manutengao insuficiente
do aparelho.

1.4.2 Responsabilidade do instalador

O instalador € responsavel pela instalagcao e pela colo-
cacao em servico inicial do aparelho. O instalador deve
cumprir as seguintes instrugoes:

« Ler e respeitar as instrugdes constantes dos manuais
fornecidos com o aparelho.

« Instalar o aparelho em conformidade com as leis e
normas em vigor.

« Realizar o arranque inicial e quaisquer verificacoes
necessarias.

- Fornecer explicagdes sobre a instalagao ao utilizador.

« Se for necessaria manutencao, avisar o utilizador da
obrigacao de verificar o aparelho e manté-lo numa
boa condicao de funcionamento.

« Fornece todos os manuais de instru¢des ao utilizador.

1.4.3 Responsabilidade do utilizador

Para garantir o bom funcionamento do sistema, deve
respeitar as seguintes instrugoes:

« Ler e respeitar as instrucées constantes dos manuais
fornecidos com o aparelho.

« Contactar um técnico qualificado para realizar a insta-
lagao e arranque inicial.

« Pedir ao instalador que Ihe explique a instalagao.

« Pedir a um instalador qualificado para efetuar as ins-
pecdes e manutengcao necessarias.

« Conservar os manuais de instrucées em bom estado
e num local préximo do aparelho.
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2.2

Fig.1

2.3

Fig.2

10

Medidas de poupanga de energia

@ O e 2
Electrical Timer/ Enter % 5
Heating Clock

3
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Electrical
j’Error _/W-H:acﬁr::ga @Heating
SetTemp oo-000
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\!i" ' ' Timer 1 Timer 2
On Off On Off
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Conselhos para poupar energia.

. Nao deixe correr agua quente e/ou fria desnecessariamente.
. Instalar um chuveiro econémico, que permite poupar até 40 % de

energia.

. Preferir o duche ao banho de imersdo. Um banho consome duas

a b ODN

[«)]

Descrig¢éao do visor do painel de controlo.

N =

O~NOOOhAhW

vezes mais agua e energia.

Descri¢ao das teclas do painel de controlo

Teclas A e V:

- Selecao

- Configuragao dos valores

Tecla Ligar / Desligar para apoio elétrico forcado @)
Tecla de acesso ao programador horario

Tecla de confirmacéo (@

Tecla @ :

- Produgao de agua quente sanitaria
- Modo Férias
Luz indicadora de funcionamento:

- Luz indicadora ligada = produgéo de agua quente sanitaria ativa
- Luz indicadora desligada = modo Férias

Modo de funcionamento hibrido

- Temperatura de aquecimento

- Temperatura da agua quente sanitaria

- Cddigo de erro detetado

Erro detetado

Apoio elétrico forgado em funcionamento

Compressor em funcionamento

Indicagao das horas

Indicagao do programador horario

Modo de otimizagdo da taxa fora de pico em funcionamento
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2 Funcionamento

24 Acertar a hora

Fig.3 1. Prima a tecla ®) para acertar a hora.
= =) = As horas comegam a piscar.

2. Defina as horas e os minutos premindo as teclas A ou v
3. Confirme as horas e os minutos premindo a tecla .

A
c
I}

MW-4000168-3

25 Ativacao / desativagdo do modo Férias

Fig.4 Em periodos de auséncia prolongados, comute o aquecedor de agua ter-

modinamico para o modo Férias.

'~ —\

O modo Férias deve ser utilizado em alternativa a desativagéo do aquece-
dor de agua termodinamico para garantir o funcionamento das seguintes
fungoes:

* protecdo contra o gelo,
¢ memorizagdo dos paradmetros do painel de controlo.

1. Prima a tecla & no painel de controlo.
= A luz indicadora apaga. O modo Férias esta ativo.
2. Prima a tecla (%) no painel de controlo.
= A luz indicadora acende: O modo Férias esta inativo.

. . =/
Electrical Timer / ‘ D
Heating  Clock Enter O

\ \—

\
\/—J

MW-2000654-1

2.6 Configurar a temperatura da agua quente sanitaria

A temperatura da agua do depésito de agua quente sanitaria pode ser de-
finida de acordo com a utilizagéo de agua quente.

Fig.5 1. Aceda as configuragbes da temperatura da agua quente sanitaria
— -~ premindo a tecla A.
= O valor da temperatura da agua quente sanitaria vai piscar.
2. Configure a temperatura da agua quente sanitaria para a definicéo
mais baixa possivel para poupar energia sem cair abaixo de 55 °C

- < premindo as teclas A ou V.
‘-" '-' R = Se nao houver suficiente agua quente, aumente o valor do ponto
- g de definig&o.
. )z 3. Confirme premindo a tecla @).

2.7 Programagéo das gamas de funcionamento

As gamas de funcionamento do aquecedor de agua termodinamico defi-
nem os periodos em que o aquecedor de agua deve produzir agua quente
sanitaria.

Estéo disponiveis dois tipos de gamas de funcionamento: Timer 1 e Timer
2, sdo configurados do mesmo modo, um a seguir ao outro.

7676220 - v03 - 26072017 1"



2 Funcionamento

Fig.6

—_

. Selecione Timer 1 - On premindo trés vezes a tecla ®.
— —\ 2. Defina as horas e os minutos da hora de inicio da gama de funcio-

namento premindo a tecla A ou V.
3. Confirme o inicio da gama de funcionamento premindo a tecla @.

(] 2
U
Timer 1
On

L
=
L

MW-4000172-4

Fig.7 4. Defina as horas e os minutos da hora de inicio da gama de funcio-
— = namento premindo a tecla A ou v

5. Confirme o inicio da gama de funcionamento premindo a tecla @.

6. Confirme a primeira gama de funcionamento premindo a tecla (©@).

7. Selecione a segunda gama de funcionamento premindo a tecla ®),
se necessario.

8. Repita os passos 2 a 6 para configurar a segunda gama de funcio-
namento.

9. Confirme a segunda gama de funcionamento premindo a tecla (@.

M.

U

Timer 1
Off

MW-4000176-3

2.8 Eliminagdo das gamas de funcionamento

Se estiverem programadas uma ou duas gamas de funcionamento, estas
podem ser eliminadas.

1. Elimine a gama ou as gamas premindo a tecla () durante trés se-
gundos.
= As duas gamas de funcionamento seréo eliminadas em simulta-
neo.
2. E confirmado apés alguns segundos.

2.9 Ativacao do apoio elétrico forgado

Fig.8 O modo de apoio elétrico forgado permite que a agua quente sanitaria se-

(™ ) ja fornecida mais rapidamente gragas ao funcionamento simultaneo da

A Eecia bomba de calor e do apoio elétrico.
Heating
1. Ative o apoio elétrico forgado premindo a tecla @)

= O icone Electrical Heating pisca.
Quando ¢ alcangada a temperatura definida da agua quente, o
painel de controlo volta ao modo Automatico.
2. E confirmado apds alguns segundos.

kst

2.10 Visualizagao dos valores medidos

E\et Tlmer/ Enter ‘

Hea "\ock

MW—40001 78-4

O sistema mede constantemente diferentes dados, como a temperatura
da agua ou o consumo de energia. Estes dados podem ser lidos no painel
de controlo.

1. Prima as teclas A e @ em simultaneo.
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2 Funcionamento

2. Percorra os valores medidos com as teclas A ou v

Tab.12
Cédigo Descrigao Regulagéo de fabrica /
Unidade
ts Temperatura da agua °C
tH Temperatura do ar exterior(" °C
t 3 Temperatura de evaporagao °C
tr Histerese para iniciar o aquecimento. 5°C
Pode ser ajustada entre 3 e 20°C.
AT Consumo de energia elétrica A
Ac Corrente de diferencial/neutra A
1 Consumo de energia total para o aquecedor de dgua termodinamico kWh
Ao Consumo de energia da bomba de calor a partir da meia-noite Wh
3 Consumo de energia do aquecedor de imersdo a partir da meia-noite Wh
ro1 Tempo de funcionamento total para o aquecedor de agua termodinamico horas
rc Tempo de funcionamento total do compressor horas
r3 Tempo de funcionamento total para o aquecedor de imersao horas
b Modo de funcionamento:
- X = {J: aquecedor de agua termodinamico desligado
- N = 1. bomba de calor ligada
- X = ¢: apoio elétrico ligado
- N Velocidade do ventilador:
- £ {J: ventilador desligado
- F 1: baixa velocidade
- £ 3: alta velocidade
TN Primeiro codigo de erro
i Segundo codigo de erro
Jnxn Terceiro codigo de erro

[YARY)
non

Versao do software

(1) As temperaturas negativas sao exibidas do seguinte modo: =10 °C s&o exibidos como —A, —11°C séo exibidos como -B, etc...

7676220 - v03 - 26072017
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3 Manutengao

3 Manutencao

31 Generalidades

Cuidado

Nao negligencie a manutencéo do reservatorio de agua quente
sanitaria ou da bomba de calor. Contacte um profissional qualifi-
cado ou subscreva um contrato de manutengao para a manuten-
¢ao anual obrigatéria do aquecedor de agua termodinamico.

O incumprimento da manutencao do aparelho invalida a garantia.

O controlo e as intervencdes de manutencgao para o aparelho devem ser
efetuadas por um técnico qualificado em conformidade com os textos re-
gulamentares e com os cédigos de boas praticas vigentes.

As operagdes de manutengao sao importantes pelas seguintes razdes:

¢ Para garantir um desempenho 6timo;

¢ Para prolongar a vida util do equipamento;

 Para criar uma instalagéo que proporciona o melhor conforto ao cliente
ao longo do tempo.

Remova a cobertura do aquecedor de agua termodinamico apenas para
realizar trabalhos de manutencgéao e reparagao.

3.2 Intervalos da operagéo de manutengao

O formulario de manutengao esta disponivel no apéndice.

Tab.13 Manutengéo geral

Operagao Periodicidade Instalador | Utilizador

Operagéao da valvula ou unidade de seguranga uma vez por més X

Tab.14 Manutengao da unidade exterior

Operagdes de manutengéo na unidade exterior Periodicidade Instalador | Utilizador
Limpeza da cobertura com um pano macio humido uma vez por ano X
Verificagdo da limpeza do ventilador da unidade exterior uma vez por ano X

Tab.15 Manutengao do depdsito de agua quente sanitaria

Operagoes Periodicidade Instalador | Utilizador
Limpeza da cobertura com um pano macio humido uma vez por ano X
Descalcificagao do depdsito de agua quente sanitaria apos o primeiro ano de utilizagéo X

e depois a cada dois anos

Verificagdo do anodo de magnésio apos o primeiro ano de utilizagéo X
e depois a cada dois anos

3.3 Operagao da valvula ou unidade de segurancga

Para tomar as devidas precaugdes contra possiveis picos de pressao, que
danificariam o deposito de agua quente sanitéria, certifique-se de que a
valvula de seguranga ou a unidade funcionam corretamente. O incumpri-
mento destes requisitos de manutenc¢ao podera levar a deterioragdo do
deposito de agua quente sanitaria e invalidar a respetiva garantia.

1. Opere a valvula ou unidade de seguranga, pelo menos, uma vez por
més.
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3 Manutengao

2. Se necessario, mande substituir a valvula ou unidade de seguranga
por um instalador autorizado.

7676220 - v03 - 26072017 15



4 Resolugao de problemas

4 Resolucao de problemas

41 Resolugao de cédigos de erro
Fig.9 Se ocorrer um erro, o painel de controlo vai exibir uma tecla e um cédigo.
™ ) O cdédigo é importante para detetar correta e rapidamente o tipo de avaria
I, e para uma eventual assisténcia técnica.
Error
1. Anote o cédigo exibido.
2. Desligue o aparelho.
| I | 3. Volte a ligar o aparelho.
[ = O aparelho arranca novamente de forma autbnoma quando a
causa da anomalia estiver solucionada.
4. Se o codigo de erro for exibido novamente, resolva o problema se-
@ ‘ @ % 2 guindo as instrugbes da tabela abaixo.
e Tl e g
S
—— ——J=
4.2 Lista de codigos de erro
Se for exibido um dos seguintes cédigos de erro, entre em contacto com o
seu técnico de manutencgao autorizado.
Tab.16  Codigos de erro tipo Ex
Cédigo Descri¢do
Erro de comunicagao entre a unidade exterior e o painel de controlo
Erro T5L na sonda da temperatura da agua
Erro T3 de evaporagao da sonda da temperatura
Erro T4 da sonda da temperatura do ar
Erro Th da sonda da temperatura de aspiragdo do ar
Erro Tp da sonda da temperatura de descarga do ar
Tab.17 Codigos de erro de tipo Px
Cédigo Descrigao
AL Erro de alta pressao
Erro de consumo excessivo elétrico no compressor
Erro da temperatura de descarga: demasiado elevada
Informagbes sobre a temperatura do ar fora dos limites de funcionamento
Erro de consumo no apoio elétrico
L A bomba de calor continua a trabalhar mas sem apoio elétrico.
Erro no controlador principal
Dispositivo de prote¢ao contra o gelo em funcionamento
4.3 Verificagbes apods a desconexado da alimentagao de rede elétrica

1. Certifique-se de que o aquecedor de agua termodinamico esta a
funcionar (LED verde aceso). Caso contrario, prima a tecla MODE.

2. Verifique a definicdo da hora no painel de controlo.

3. Verifique a programacao das gamas de funcionamento.
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4 Resolugao de problemas

Para mais informacgdes, consultar

Ativagao / desativagdo do modo Férias, pagina 11
Acertar a hora, pagina 11

Programacao das gamas de funcionamento, pagina 11
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5 Garantia

5.1

5.2

18

Generalidades

Termos da garantia

Gostariamos de lhe agradecer por ter adquirido um dos nossos aparelhos
e a sua confianga nos nossos produtos.

Para assegurar um funcionamento continuo seguro e eficiente, recomen-
damos que o produto seja inspecionado e alvo de manutengao regular-
mente.

O seu instalador e o nosso departamento de assisténcia podem prestar-
-lhe assisténcia nestas agoes.

As seguintes provisdes nao afetam a aplicagdo, em beneficio do compra-
dor, da garantia legal em conformidade com os artigos 1641 a 1648 do
caédigo civil.

Este aparelho é fornecido com uma garantia que abrange todas as falhas
de fabrico; o periodo de garantia ira comecar na data de compra expressa
na fatura do instalador.

O periodo de garantia € expresso na nossa listagem de precgos.

Enquanto fabricantes, ndo podemos sob qualquer motivo ser responsabili-
zados se o aparelho for utilizado incorretamente, for alvo de uma manu-
tencao fraca ou se nao for instalado corretamente (é da sua responsabili-
dade assegurar que a instalagéo é realizada por um instalador qualifica-
do).

Em particular, ndo podemos ser responsabilizados por danos materiais,
perdas nao tangiveis ou ferimentos fisicos resultantes de uma instalagao
que nao cumpre:

* Requisitos ou provisdes legais ou regulamentares estabelecidos pelas
autoridades locais.

* Regulamentos nacionais ou locais e provisdes especiais relacionadas
com a instalagao.

¢ Os nossos manuais e instrugdes de instalagdo, em particular no respei-
tante a manutencgéao regular dos aparelhos.

* As regras de um bom trabalho.

A nossa garantia limita-se a substituicdo ou reparagéo das pecas conside-
radas defeituosas pelos nossas equipas de servigos técnicos, excluindo
os custos com mao-de-obra, transferéncia e transporte.

A nossa garantia ndo abrange custos de substituicao ou reparacéo para
pecas que possam tornar-se defeituosas devido ao desgaste normal, utili-
zagao incorreta, intervengao de terceiros nao qualificados, supervisdo ou
manutengao improprias ou insuficientes, uma alimentagao de rede inapro-
priada ou a utilizagdo de combustivel impréprio ou de qualidade reduzida.

As pecas mais pequenas, tais como os motores, as bombas, as valvulas
elétricas, etc., s6 serdo cobertos pela garantia se nunca tiverem sido des-
montados.

Os direitos expressos na Diretiva Europeia 99/44/CEE, implementados
pelo decreto legal n.° 24 datado de 2 de Fevereiro de 2002 e publicados
no Diario Oficial n.° 57 datada de 8 de Mar¢o de 2002 permanecem em
vigor.
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6 Anexo

6.1 Simbolos utilizados

6.1.1 Simbolos utilizados no manual

Este manual utiliza varios niveis de perigo para chamar a atengao para
instrugdes especiais. Fazemos isso para aumentar a seguranga do utiliza-
dor, para evitar problemas e para garantir o correto funcionamento do
aparelho.

Perigo
Risco de situagdes perigosas que podem resultar em ferimentos
pessoais graves.

Perigo de choque elétrico
Risco de choque elétrico.

Adverténcia

Risco de situagdes perigosas que podem resultar em ferimentos
pessoais ligeiros.

Cuidado
Risco de danos materiais.

. | Importante
1 | Tenhaem atengao: informagdes importantes.
T Ver
LU} Use como referancia outros manuais ou paginas neste manual.

6.1.2 Simbolos utilizados no aparelho

Fig.10 1 Corrente alternada

2 Ligacéo a terra de protegéo

3 Antes da instalagéo e da colocagao em servigo do aparelho, leia
atentamente os manuais de instrugdes fornecidos.

4 Elimine os produtos usados numa estrutura de recuperagao e de
reciclagem apropriada.

5 Cuidado: perigo de choque elétrico, pecas energizadas. Desligue a
ligagédo a rede antes de realizar qualquer trabalho.

6 Apoio elétrico

7

ELECTRICITE PERFORMANCE

Marcagao CE: equipamento em conformidade com a legislagao
europeia
4 9 IP24 8 Marcagao NF: equipamento que respeita os critérios de segurancga

e desempenho de Franca.
9 Grau de protecao.

14 B ® ¢

s A\

6.2 Conformidade

MW-2000407-2

6.2.1 Certificagcdo NF

« Especificagdes LCIE 103-15/B(julho de 2011) para marcagdo NF de de-
sempenho de eletricidade

 Este produto esta em conformidade com os requisitos das seguintes
Normas de Eletricidade NF:
- EN 60335-1:2012 + A11:2014
- EN 60335-2-21:2003 + A1:2005 + A2:2008
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- EN 60335-2-40:2003 + A11:2004 + A12:2005 + A1:2006 + A2:2009 +
A13:2012

- EN 62233:2008

- EN 16147:2011

- EN 55014-1:2006+A1:2009+A2:2011

- EN 55014-2:2015

- EN 61000-3-2:2014

- EN 61000-3-3:2013

6.2.2 Conformidade elétrica / Marcag¢édo CE

Este produto esta em conformidade com os requisitos das seguintes dire-
tivas e normas europeias:

¢ Diretiva de Baixa Tensao 2014/35/UE
Norma genérica: EN 60335-1
Normas relevantes: EN 60335-2-21, EN 60335-2-40

* Diretiva de Compatibilidade Eletromagnética 2014/30/UE
Normas genéricas: EN 61000-6-3, EN 61000-6-1
Norma Relevante: EN 55014

6.2.3 Diretiva 97/23/CE
Este produto esta em conformidade com os requisitos constantes do n.° 3

do artigo 3.° da Diretiva Europeia 97/23/EC, relativa a equipamentos sob
pressao.

6.2.4 Diretiva Ecodesign
Este produto esta em conformidade com os requisitos da diretiva europeia

2009/125/EC relativa ao ecodesign de produtos relacionados com ener-
gia.
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6.3 Eliminag&o e reciclagem

Fig.11  Reciclagem
Adverténcia

O aquecedor de agua termodinamico deve ser desmontado e eli-
minado por um profissional qualificado em conformidade com os
regulamentos locais e nacionais em vigor.

MW-3000179-03
6.4 Ficha de sistema - Aquecedores de agua

Fig.12  Ficha de sistema para aquecedores de agua que indica a eficiéncia energética do aquecimento de agua do sistema

Eficiéncia energética do aquecimento de agua do aquecedor de agua @

r %

Perfil de carga declarado: I:I

Contribuigdo solar | Eletricidade auxiliar I

(1,1 x P - 10%) x ‘I - S = o+ %

Eficiéncia energética do aquecimento de agua do sistema em condi¢6es climaticas médias @

da ficha do dispositivo solar

%

Classe de eficiéncia energética do aquecimento de agua do sistema em condigées climaticas médias

|:| <27% 227% 230% 233% 236% 239% 265% =2100% =2130% =163%
|:| <27% 227% 230% 234% 237% 250% 275% 2115% 2150% 2188%
|:| <27% 227% =230% =235% 238% 255% 280% =2123% 2160% 2200%
|:| <28% 228% 232% 236% 240% 260% 285% =2131% 2170% 2213%

Eficiéncia energética do aquecimento de agua em condi¢ées climaticas mais frias e mais quentes

® ©)

Mais frias: - 0,2 x = %

® @

Mais quentes: + 0,4 x = %

Apbs a instalagdo, a eficiéncia energética do sistema de produtos indicada nesta ficha podera nédo corresponder a eficiéncia energética
real, visto a eficiéncia ser influenciada por fatores adicionais, como a perda de calor no sistema de distribuicdo e a dimenséao dos produtos
em relagéo as dimensdes e caracteristicas do edificio.

AD-3000762-01

| O valor da eficiéncia energética do aquecimento de agua expresso
em %.
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6.5

Ficha de produto - Aquecedores de agua com bomba de calor

O valor da expressdo matematica (220 - Qef)/Qnonsol, €M que Qyef
€ o valor indicado no quadro 3 do anexo VIl do regulamento
812/2013 da UE e Qonsol € 0 valor indicado na ficha de produto do
dispositivo solar para o perfil de carga declarado M, L, XL ou XXL

do aquecedor combinado.

O valor da expressao matematica (Qaux - 2,5)/(220 - Qyef), €XPres-
so em %, em que Qg4 € o valor indicado na ficha de produto do
dispositivo solar e Q,¢f € 0 valor indicado no quadro 3 do anexo VI
do regulamento 812/2013 da UE para o perfil de carga declarado

M, L, XL ou XXL.

Tab.18 Ficha de produto para aquecedores de agua com bomba de calor

Nome da marca - Nome do produto

Unidade

BC ACS 150 SPLIT

Perfil de carga declarado

LL

dias

Classe de eficiéncia energética do aquecimento de agua em condi¢des climaticas mé-

Eficiéncia energética do aquecimento de agua em condig¢des climaticas médias

L140,00

Consumo anual de energia

L733

Outros perfis de carga para os quais € adequado utilizar o aquecedor de agua e os
respetivos valores de eficiéncia energética do aquecimento de agua e do consumo
anual de eletricidade®

Temperatura de referéncia do termdstato

°C

55,00

Nivel de poténcia sonora Lyya no interior("

dB

15

Capacidade de funcionamento durante as horas fora de pico"

Nao

Configuragoes de controlo inteligente ativas®

Nao

Eficiéncia energética do aquecimento de agua em condigdes climaticas mais frias/
mais quentes

90,00 - 154,00

Consumo anual de energia em condigdes climaticas mais frias/mais quentes

kWh®
GJMm

1141 - 661

Nivel de poténcia sonora (Lya) no exterior

dB

59

Eletricidade
Combustivel
Se aplicavel.

Se o valor das configura¢des do controlo inteligente for "1", a eficiéncia energética do aquecimento de agua e o consumo anual de
eletricidade e de combustivel s6 se aplicam as configuragdes do controlo inteligente ativadas

22

o

Ver

Para precaugdes especificas relacionadas com a montagem, ins-
talacdo e manutengdo: Seguranga, pagina 4
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7 Formulario de manutencéao para o utilizador

Tab.19 Manutengao efetuada pelo utilizador
N.° Operagao Periodicidade
1 Operagéao da valvula ou unidade de seguranga uma vez por més
2 Limpeza da cobertura da unidade exterior com um pano macio humido uma vez por ano
3 Limpeza da cobertura do deposito de agua quente sanitaria com um pano macio humi- | uma vez por ano
do

Tab.20 Manutengéao efetuada pelo utilizador n.° 1: Data

N.° Observagoes Responsavel Assinatura

1

2

3
Tab.21  Manutengéao efetuada pelo utilizador n.° 2: Data

N.° Observagoes Responsavel Assinatura

1

2

3
Tab.22 Manutengéao efetuada pelo utilizador n.° 3: Data

N.° Observagoes Responsavel Assinatura

1

2

3
Tab.23 Manutengéo efetuada pelo utilizador n.° 4: Data

N.° Observagoes Responsavel Assinatura

1

2

3
Tab.24 Manutencgao efetuada pelo utilizador n.° 5: Data

N.° Observagdes Responsavel Assinatura

1

2

3

7676220 - v03 - 26072017
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© Copyright

Todas as informagdes técnicas contidas nas presentes instrugdes bem como os desenhos e esquemas eléctricos sdo nossa
propriedade e nao podem ser reproduzidos sem a nossa autorizagao prévia por escrito. Sujeito a modificagbes.
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